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الخطة التشغيلية



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تحسين الصورة 
الذهنية عن 
الجمعية

وحدة إدارة السمعة / 1
للجمعية

إدارة 
الموارد 
البشرية 

وحدة إدارة 
السمعة

إنشاء وحدة إدارة / 1
السمعة للجمعية 

تحديد أهداف و مهام  -1

الوحدة
قائمة الأهداف والمهام 

هر نسبة تحسين المظ/ 1تجهيزات45.000
العام للجمعية 

عدد علاقات / 2
الجمعية بالمؤثرين 

بالمجتمع
نسبة رضا المجتمع/ 3

عن الجمعية
عدد حملات / 4

التعريف بالجمعية
عدد المعارض / 5

الميدانية
عدد زوار المعارض / 6

نسبة رضا / 7
المستفيدين عن 

خدمات واستقبال 
الجمعية

عدد دورات التطوير / 8
لموظفي الاستقبال

بالجمعية

تحديد المسؤوليات -2

والصلاحيات الخاصة بها

جدول المسؤوليات 
والصلاحيات

كتابة الوصف الوظيفي-3

للعاملين بالوحدة
يوثيقة الوصف الوظيف

ن قائمة بأسماء المرشحيترشيح أعضاء الوحدة-4

عقود التوظيف توظيف المرشحين-5

بناء برامج الوحدة/ 2

تحسين المظهر العام/  2

للجمعية

تحسين مظهر الجمعية -1

الداخلي والخارجي
نماذج صور / 1

35.000
الاهتمام بالمظهر العام -2

للموظفين 

نماذج البطاقات / 1
الخاصة بالموظف

تأهيل موظفي الجمعية -3

يد الاستقبال الجطريقة على
دورات التأهيل / 1

ة توثيق علاقة الجمعي/ 3

بالمؤثرين في المجتمع

إنشاء قاعدة بيانات -1

فة المؤثرين في مجالات مختل

والترشيح منها 

ملف قاعدة البيانات 
للمؤثرين

في المجتمع 

5000

قة وضع خطة لتوثيق العلا-2

بهم 

وثيقة الخطة
تقرير النتائج ق رصد النتائج بعد توثي-3

العلاقة



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تحسين الصورة 
الذهنية عن الجمعية

بناء برامج الوحدة/ 2

موظفي 
الوحدة

+
قسم
الإعلام

رصد وتحرير ما يدور / 3

عن الجمعية

تقرير نتائج الرصدالرصد الإعلامي لما ينشر -1

هر نسبة تحسين المظ/ 80001
العام للجمعية 

عدد علاقات / 2
الجمعية بالمؤثرين 

بالمجتمع
نسبة رضا المجتمع/ 3

عن الجمعية
عدد حملات التعريف/ 4

بالجمعية
عدد المعارض / 5

الميدانية
عدد زوار المعارض / 6

نسبة رضا / 7
ت المستفيدين عن خدما
واستقبال الجمعية

عدد دورات التطوير / 8
لموظفي الاستقبال 

بالجمعية

رصد آراء وانطباعات زوار -2

الجمعية

تقرير بالانطباعات

والاراء

رصد أخلاقيات وتعامل -3

موظفين الجمعية

تقرير بأخلاقيات 

وتعامل الموظفين 

ة تعزيز الجوانب الإيجابي-4

تقرير الجوانب 

ية الإيجابية في الجمع

وطرق تعزيزها

إيجاد الحلول للجوانب -5

السلبية

تقرير بالجوانب 

هاالسلبية وطرق علاج

تقوية جانب الولاء / 4
بها للجمعية لدى المهتمين

ية إشراكهم في برامج الجمع-1
تطوعًا

قائمة البرامج 
التطوعية المتاحة 
لإشراكهم في العمل 

0

تعزيز التواجد / 3
الإعلامي للجمعية

إقامة حملات إعلامية / 1
للتعريف بالجمعية

التعاقد مع شركة إعلامية/ 1
للقيام بالحملة

25.000عقد العمل/ 1

تنفيذ المعارض / 2

الميدانية للتعريف 

اقع  بالجمعية في مو

مختلفة

تحديد مواد المعرض/ 1
تجهيز ديكور المعرض/ 2

ضتصميم مستلزمات المعر / 3
وضع خطة التنفيذ/ 4
تدريب متطوعين للقيام/ 5

بالمعرض

قائمة المواد / 1
المحددة وتجهيزها

صور المعرض/ 2
نماذج التصاميم/ 3

وثيقة الخطة/ 4
قائمة بأسماء / 5

المتطوعين وكشف 
التوقيع على حضور 
الورش المقدمة لهم

15.000



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

والفاعلية الإدارية،
ة،والمالية، والبشري

.والتقنية

تحقيق التميز / 1
المؤسس ي

الإدارة 
ةالتنفيذي

1أداء تقييم التميز/ 1
للقطاع الخيري 

فتح حساب للجمعية في/ 1
التأهيل المؤسس ي

الدخول على التقييم / 2
وأداءه

ي حساب للجمعية ف/ 1
شركة التأهيل 

المؤسس ي

نتائج التقييم/ 2

0
عدد الخطط /  1

التشغيلية
عة تقارير المتابعدد / 2

اقبة الأداء ومر
جتماعات عدد ا/ 3

ة مراجعة وتقييم الخط
الاستراتيجية

الأنظمة عدد / 4
واللوائح والمنهجيات
التي تم تحديثها 

وتطويرها
لأنظمة عدد ا/ 5

واللوائح والمنهجيات
التي تم إعدادها

ير تحقق معاينسبة / 6
العمل المؤسس ي

المشاركات فيعدد / 7
ز جوائز الجودة والتمي

المؤسس ي
جوائز التميز عدد / 8

يهاالتي تم الحصول عل
على الحصول / 9

و شهادة الأيز 
عمليات عدد / 10

المراجعة الداخلية
والخارجية

التقديم على شركة / 2
س يالتأهيل للتميز المؤس

توقيع العقد مع الشركة/ 1
اكتمال إجراءات / 1

العمل المؤسس ي
50.000

التقديم على شهادة/ 3
الآيزو 

إنهاء إجراءات التقديم / 1
وإكمال متطلبات الشهادة

عقد الشركة / 1
لإصدار شهادة الآيزو 

ومتطلباتها 
15.000



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

والفاعلية الإدارية،
ة،والمالية، والبشري

.والتقنية

وضع خطة مالية/ 1

إدارة ) 
الموارد 
(المالية

وضع استراتيجية / 1

الدخل 

تحديد المصادر التي / 1

لدخل سيعتمد عليها في توفير ا

قائمة بأنواع 

المصادر 

20.000

تشمل جميع *

مبادرات الموارد 

المالية

عدد الحملات التسويقية/ 1
من الحملاتعدد المنتجات/ 2

التسويقية
العائد من الحملات / 3

التسويقية
المستقطعين الجددعدد / 4
عين تبرعات المستقطنسبة / 5

الجدد
عدةعدد ملفات المشاريع الم/ 6
الجهات المانحة عدد / 7

المستهدفة
الجهات نسبة تبرعات/ 8

المانحة
كبار الداعمين عدد / 9

المستهدفين
تبرعات كبار نسبة / 10

الداعمين 
يةنسبة التبرعات العين/  11
عدد المتبرعين الأفراد/  12
نسبة تبرعات الأفراد/ 13
عدد برامج تكريم /  14

المتبرعين
عدد العضويات/  15
اتنسبة تبرعات العضوي/ 16
نسبة اكتمال مشروع / 17

الدعم للسيارة الدعوية
نياطلاق المتجر الإلكترو / 18
ر عدد المنتجات في المتج/ 19

الإلكتروني
تجر نسبة التبرعات من الم/ 20

الإلكتروني
عدد التقارير المالية/ 21
الميزانية الختامية/ 22

الأولويات/ 2
ير تحديد الأولويات في توف/ 1

الدخل
قائمة الاولويات

التوسع والشراكات / 3

المالية

وضع سياسة الشراكات /1
تنفيذ الشراكات / 2

وثيقة / 1
السياسات

مذكرة الشراكة/ 2

السياسات المالية/ 4
لية الاطلاع على السياسات الما

للجمعية والالتزام بها 

نسخة من لائحة 

ة السياسات المالي

لدى العاملين 

بالموارد المالية 

إدارة المخاطر / 5
كتابة المخاطر المتوقعة/-1

وحلولها

وثيقة المخاطر 

وحلولها

مؤشرات النجاح / 6
تحديد مؤشرات النجاح / 1

المالي

وثيقة مؤشرات 

النجاح

بناء الموازنة المالية/ 7

تحديد مقدار المال المراد /1

جمعه

تحديد مصادر جلب المال /2

المحدد

ال تحديد الأنشطة لجلب الم/3

المحدد

تحديد الموارد لجلب المال/4

المحدد 

وثيقة البرامج /1

يةبتكاليفها المال

قائمة مصادر /2

جلب المال المحدد

وثيقة الأنشطة/3

والوسائل

ي قائمة الموارد الت/4

جلب يُحتاج إليها في

المال المحدد



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

والفاعلية الإدارية،
،والمالية، والبشرية

.والتقنية

دعم أصحاب / 2
المصلحة

إدارة ) 
الموارد 
(المالية

بناء مصفوفة أصحاب/ 1

المصلحة

تحديد أصحاب المصلحة /1
وعلاقة الأهمية والتأثير 

ى تحويل أصحاب المصلحة إل/2
مناصرين

مصفوفة /1
أصحاب المصلحة

مصفوفة /2
الأنشطة والوسائل

عدد الحملات التسويقية/ 1
من الحملاتعدد المنتجات/ 2

التسويقية
العائد من الحملات / 3

التسويقية
المستقطعين الجددعدد / 4
عين تبرعات المستقطنسبة / 5

الجدد
دةعدد ملفات المشاريع المع/ 6
الجهات المانحة عدد / 7

المستهدفة
الجهات نسبة تبرعات/ 8

المانحة 
كبار الداعمين عدد / 9

المستهدفين
تبرعات كبار نسبة / 10

الداعمين 
يةنسبة التبرعات العين/  11
عدد المتبرعين الأفراد/  12
نسبة تبرعات الأفراد/ 13
عدد برامج تكريم /  14

المتبرعين
عدد العضويات/  15
اتنسبة تبرعات العضوي/ 16
نسبة اكتمال مشروع / 17

الدعم للسيارة الدعوية
نياطلاق المتجر الالكترو / 18
ر عدد المنتجات في المتج/ 19

الالكتروني
تجر نسبة التبرعات من الم/ 20

الالكتروني
عدد التقارير المالية/ 21
الميزانية الختامية/ 22

إدارة مالية سليمة/ 3

ترشيد التكاليف / 1

دراسة مصروفات وإيرادات / 1

الجمعية 

وضع خطة الترشيد المالي/ 2

وثيقة نتائج / 1

الدراسة

وثيقة الخطة/ 2

بناء توجه الاستدامة/ 2

المالي 

عقد ورش لبناء وصياغة / 1

التوجه المالي مع منسوبي 

الجمعية

اليوثيقة التوجه الم

تنمية الدخل غير /4
المحدد

وسائل الدخل غير / 1

المحدد

ابتكار وسائل جديدة/ 1

تطوير وسائل سابقة/ 2

قائمة الوسائل /1

المبتكرة

خطة التنفيذ/2

اليتقرير المردود الم/3

قائمة الوسائل / 4

المطورة

خطة التطوير/ 5

تقرير المردود / 6

المالي



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 
والفاعلية 
ة، الإدارية، والمالي
والبشرية،
.والتقنية

تنويع مصادر / 5
الدخل

إدارة ) 
الموارد 
(المالية

المصادر المالية/ 1
تحديد المصادر المالية

وطرق الاستفادة منها

قائمة المصادر/ 1

قائمة الوسائل/ 2

والأنشطة

عوصولات التبر / 3

عدد الحملات التسويقية/ 1
يةمن الحملات التسويقعدد المنتجات/ 2
العائد من الحملات التسويقية/ 3
المستقطعين الجددعدد / 4
تبرعات المستقطعين الجددنسبة / 5
عدد ملفات المشاريع المعدة/ 6
الجهات المانحة المستهدفةعدد / 7
الجهات المانحة نسبة تبرعات/ 8
كبار الداعمين المستهدفينعدد / 9

تبرعات كبار الداعمين نسبة / 10
نسبة التبرعات العينية/  11
عدد المتبرعين الأفراد/  12
نسبة تبرعات الأفراد/ 13
عدد برامج تكريم المتبرعين/  14
عدد العضويات/  15
نسبة تبرعات العضويات/ 16
ارة نسبة اكتمال مشروع الدعم للسي/ 17

الدعوية
اطلاق المتجر الالكتروني/ 18
ونيعدد المنتجات في المتجر الالكتر/ 19
ترونينسبة التبرعات من المتجر الالك/ 20
عدد التقارير المالية/ 21
الميزانية الختامية/ 22

ليةالمصادر غير الما/ 2
الية تحديد المصادر غير الم
وطرق توفيرها

قائمة المصادر/1
قائمة الوسائل/2

والأنشطة
هصور لما توفير /3



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

ة تعزيز استدامة الكفاء
والفاعلية الإدارية، 
والمالية، والبشرية،

.والتقنية

استكمال الكادر / 1
الوظيفي للجمعية

إدارة الموارد)
(البشرية 

موظف( 16)  توظيف 

تحديد المسميات الوظيفية  / 1
والإعلان عنها  بشروط القبول 

.المطلوبة 
–أعضاء) تجهيز  لجان المقابلة / 2

(ة الضياف–المكان -أوراق المقابلة  
عمل مقابلات للمتقدمين / 3

والترشيح منهم
توقيع العقود للمرشحين  / 4

ية قائمة المسميات الوظيف/ 1
وشروطها 

+  قائمة بأسماء الأعضاء /  2
'نماذج أوراق المقابلة 

قائمة بأسماء المرشحين/ 3
عقود التوظيف لمباشرة / 4

للعمل

عدد الموظفين الجدد/ 1
عدد دورات التعلم / 2

الذاتي
عدد الدورات التطويرية/ 3
ةعدد الخبرات المكتسب/ 4
معدل الدوران الوظيفي/ 5
عدد الفرص التطوعية/ 6

عدد المتطوعين/ 7
عدد الكفاءات / 8

التطوعية
عدد الساعات التطوعية/ 9

ينسبة الرضا الوظيف/ 10
الموظف عدد جوائز / 11

المميز
عدد برامج التكريم / 12

للموظفين 
عدد السيارات التي/13

تمت صيانتها
افق التي تمت/ 14 عدد المر

صيانتها

يةتطوير الموارد البشر / 2

برامج متخصصة / 1

للقياديين

عقد ورش لتحديد الاحتياج / 1

التدريبي للقادة

الاشتراك بالدورات والبرامج / 2

الخاصة بالقادة 

تنسيق لقاءات تبادل خبرات / 3

قيادية  داخل المنطقة وخارجها 

بي قائمة بالاحتياج التدري/  1

شهادات الحضور /  2

خطابات طلب تبادل / 3

الخبرات القيادية

50.000

دورات التطوير المهني / 2
والشخص ي

تحديد الدورات المهنية / 1
والشخصية 

هاتنسيق الدورات  وخطة تنفيذ/ 2

قائمة الدورات / 1
وثيقة الخطة/  2

فيننقل الخبرات بين الموظ/ 3

عقد ورش عمل مع الموظفين /1

لتحديد الخبرات 

خطة التنفيذ/ 2

قائمة الخبرات ومنفذيها/  1

وثيقة الخطة/ 2

التعلم الذاتي/ 4

عقد ورش عمل للموظفين  / 1

بأهمية التعلم الذاتي وتحديد 

الاحتياج الخاص لكل موظف

إعداد أوراق  المتابعة  للتعلم /  2

الذاتي

لم توفير جوائز  التحفيز  للتع/ 3

الذاتي

ل قائمة بالتعلم الذاتي لك / 1

.موظف

.نماذج أوراق المتابعة/ 2

.كشف استلام الجوائز/ 3



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

ة، والفاعلية الإداري
ية،والمالية، والبشر 

.والتقنية

تطوير الموارد / 2
البشرية

إدارة )
الموارد 
(البشرية 

التدوير الوظيفي/ 5

عقد اجتماعات إدارية /1

يلتحديد التدوير  الوظيف

إصدار تعاميم التدوير / 2

الوظيفي 

متابعة نتائج التدوير /3

الوظيفي 

قائمة مسميات / 1

وظائف التدوير 

.والموظفين

التعاميم / 2

.الصادرة

.أوراق المتابعة/ 3

0

عدد الموظفين الجدد/ 1
عدد دورات التعلم الذاتي/ 2
عدد الدورات التطويرية/ 3
عدد الخبرات المكتسبة/ 4
معدل الدوران الوظيفي/ 5
عدد الفرص التطوعية/ 6

عدد المتطوعين/ 7
عدد الكفاءات التطوعية/ 8
عدد الساعات التطوعية/ 9

نسبة الرضا الوظيفي/ 10
زالموظف المميعدد جوائز / 11

عدد برامج التكريم / 12
للموظفين 

تمتعدد السيارات التي/13
صيانتها

افق التي تمت / 14 عدد المر
صيانتها

استقطاب / 3
ءات المتطوعين والكفا

المتخصصة للعمل 
بالجمعية

إنشاء الفرص / 1

التطوعية من خلال 

منصة التطوع

ية  تحديد الفرص التطوع/ 1

حسب احتياج الجمعية

إضافة الفرص لمنصة / 2

التطوع

قائمة الفرص / 1

التطوعية

سجل الفرص /  2

المضافة بالمنصة

0

ت استقطاب الكفاءا/ 2

التطوعية  والحفاظ 

عليها

تحديد الاحتياج من / 1

الكفاءات والتخصصات

إضافة فرص تطوعية / 2

وعللكفاءات في منصة التط

تخصيص تقارير / 3

الجمعية باسم الكفاءات

دعوتهم لحضور جلسات/ 4

ة الدعوة للإسلام  والمشارك

لم في تلقين الشهادة للمس

الجديد

اج مونت) تقديم شكر  لهم / 5

..(…بطاقة –خطاب –

قائمة بالاحتياج/ 1

للكفاءات 

والتخصصات 

التطوعية

سجل الفرص / 2

المضافة بالمنصة

ة التقارير الصادر / 3

بأسمائهم

بطاقات الدعوة/ 4

)  نموذج الشكر  / 5

–بطاقة –خطاب 

(…مونتاج 

استقطاب الكفاءات/3

من أعضاء مجالس 

الإدارة أو الجمعية 

العمومية

التواصل مع المجلس /  1

وتحديد العمل التطوعي 

قائمة الأسماء / 1

والمهام التطوعية



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

، والفاعلية الإدارية
ة،والمالية، والبشري

.والتقنية

رفع مستوى الرضا/ 4
الوظيفي

إدارة )
الموارد 
(البشرية 

)  تكريم الموظفين / 1
(إجازات –شهادات شكر 

لى خطة لتكريم الموظفين ع
الأعمال المنجزة

نماذج+ وثيقة الخطة 
التكريم

0

عدد الموظفين الجدد/ 1
عدد دورات التعلم / 2

الذاتي
عدد الدورات / 3

التطويرية
بةعدد الخبرات المكتس/ 4

معدل الدوران / 5
الوظيفي

عدد الفرص / 6
التطوعية

عدد المتطوعين/ 7
عدد الكفاءات / 8

التطوعية
عدد الساعات / 9

التطوعية
فينسبة الرضا الوظي/ 10
الموظف عدد جوائز / 11

المميز
عدد برامج التكريم / 12

للموظفين 
عدد السيارات التي/13

تمت صيانتها
افق التي / 14 عدد المر

تمت صيانتها

توفير  جوائز / 2
للمتميزين من خلال 

الداعمين

تحديد شروط وضوابط /  1
التمييز

ل تحديد الجوائز والتواص/ 2
مع الداعمين 

تكريم المتميزين / 3

قائمة الشروط/  1
خطابات الدعم/ 2
كشف الجوائز / 3

المستلمة

ي قياس الرضا الوظيف/ 3
-مقابلات–عمل استبانات 

الملاحظة
في نسبة الرضا الوظي



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

، والفاعلية الإدارية
ة،والمالية، والبشري

.والتقنية

صيانة لممتلكات/ 5
الجمعية

إدارة )
الموارد 
(البشرية 

220.000نيصيانة المباتقرير يالصيانة المستمرة للمبانصيانة المباني/ 1

عدد الموظفين الجدد/ 1
عدد دورات التعلم / 2

الذاتي
عدد الدورات / 3

التطويرية
عدد الخبرات / 4

المكتسبة
معدل الدوران / 5

الوظيفي
عدد الفرص / 6

التطوعية
عدد المتطوعين/ 7
عدد الكفاءات / 8

التطوعية
عدد الساعات / 9

التطوعية
نسبة الرضا / 10

الوظيفي
الموظف عدد جوائز / 11

المميز
عدد برامج التكريم/ 12

للموظفين 
عدد السيارات التي/13

تمت صيانتها
مت عدد المباني التي ت/ 14

صيانتها
عدد الأجهزة التي / 15

تمت صيانتها

108.571اراتتقرير صيانة السياراتالصيانة المستمرة للسيصيانة السيارات/2

ةالأجهزة الإلكتروني/ 3
ة الصيانة المستمرة للأجهز 

الإلكترونية
ة تقرير صيانة الأجهز 

الإلكترونية
64.285



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

ة، والفاعلية الإداري
ية،والمالية، والبشر 

.والتقنية

تعزيز التحول / 1
الرقمي

قسم )
تقنية 
(المعلومات

إطلاق نظام رافد 

الإلكتروني

ة إنشاء اسم مستخدم وكلم

مرور لموظفي الجمعية

دخول الموظفين 

للنظام عن طريق 

اسم المستخدم 

والمرور

0

نسبة عمل الجمعية على / 1
نظام رافد الإلكتروني

ثة عدد أجهزة الكمبيوتر المحد/ 2
بالأنظمة المطورة

عدد البرامج الحاسوبية / 3
المطورة

نسبة الأعطال في الأجهزة / 4
التقنية

نسبة التحول الرقمي في / 5
المعاملات الإدارية

نسبة التحول الإلكتروني/ 6
لشؤون الموظفين

المرسلة عن smsعدد رسائل / 7
طريق نظام رافد 

إطلاق الموقع الإلكتروني / 8

تسجيل أسماء مجلس 

الإدارة والأعضاء

قائمة الأسماء داخل 

النظام

تسجيل الخطة 

د الاستراتيجية بنظام راف

وثيقة الخطة داخل 

النظام

فات تدريب الموظفين والموظ

على استخدام نظام رافد

كشف حضور  ورش 

التدريب 

توزيع الصلاحيات على 

إدارات الجمعية

ات تعاميم بالصلاحي

المسموح بالدخول 

ل إليها لكل إدارة داخ

النظام 

توزيع الصلاحيات على 

موظفي الجمعية بناء على

مهامهم داخل الإدارات 

ات تعاميم بالصلاحي

المسموح بالدخول 

إليها لكل موظف 

داخل النظام 

افقة  اعتماد مسارات المو

على طلبات الإدارة

قبول إدخال 

الطلبات الإدارية 

بالنظام 

تسجيل المتطوعين 

والمستفيدين

قائمة الأسماء 

بالنظام 



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعزيز استدامة 
الكفاءة 

ة، والفاعلية الإداري
ية،والمالية، والبشر 

.والتقنية

تحديث البنية / 2
التحتية

تطوير وترقية الأنظمة

الحالية

حصر أجهزة الكمبيوتر /1

وأنظمتها الحالية
قائمة الأجهزة وأنظمتها

0

نسبة عمل الجمعية/ 1
على نظام رافد 

الإلكتروني
عدد أجهزة / 2

الكمبيوتر المحدثة 
بالأنظمة المطورة

عدد البرامج / 3
الحاسوبية المطورة

نسبة الأعطال في / 4
الأجهزة التقنية

مي نسبة التحول الرق/ 5
في المعاملات الإدارية

نسبة التحول / 6
الإلكتروني لشؤون 

الموظفين
smsعدد رسائل / 7

ام المرسلة عن طريق نظ
رافد 

إطلاق الموقع / 8
الإلكتروني 

تنزيل الأنظمة المطورة / 2

للأجهزة

ة نسخة من الأنظمة المطور 

على الأجهزة

تطبيق التحول / 3
الرقمي في المعاملات

%20الورقية بنسبة 

تحويل  أوراق شؤون / 1

يالموظفين إلى الكترون

إدخال ملفات الموظفين /1
نية نسخة من الملفات الإلكترو 

للموظفين

0

نظام الحضور والانصراف /2
إلكترونيًا

ور الكشف الإلكتروني للحض
والانصراف 

ن ادخال نظام الاجازات للموظفي/3
إلكترونيًا

اتالنماذج الإلكترونية للإجاز 

تجهيز الخطابات الخاصة /4
بالموظفين إلكترونيًا

اباتالنماذج الإلكترونية للخط

التحويل الإلكتروني/ 2

للمعاملات الإدارية

ا التعاميم الصادرة إلكترونيً إصدار التعاميم إلكترونيًا/ 1

0

ة تنفيذ المراسلات بين الإدار / 2
إلكترونيًا

ية نماذج المراسلات الإلكترون
الصادرة بين الإدارات 

تحويل التقارير إلى تقارير / 3
إلكترونية

ارير  النماذج  الإلكترونية للتق

تحويل اللوائح والأنظمة / 4
والسياسات إلكترونيًا

ح الوثائق الإلكترونية للوائ
والسياسات

ب تحويل المعاملات المالية حس/ 5
ترشيح الإدارة المالية

لات النماذج الإلكترونية للمعام
المالية

تفعيل الرسائل / 4
(sms)النصية 

وربطها بنظام رافد

رسائل التفعيل/ 1

وربطها ( sms) النصية 

بنظام رافد

استخدام رسائل نصية/ 1

(sms )ق في المراسلات عن طري

نظام رافد

إعداد تقارير المراسلات / 2

نسخة الرسائل في / 1

النظام

وثيقة التقرير/ 2

ألف رسالة40

 (2530)

ألف رسالة100

 (5175  )

إطلاق الموقع / 5
الإلكتروني

إطلاق الموقع  / 1

الإلكتروني

تهيئة وتجهيز الموقع / 1

ماتالإلكتروني بالأقسام والخد

.الإلكترونية

الموقع للتفعيلجاهزية

0



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعظيم أثر العمل 
الدعوي والتوعوي 

نشر العلم النافع/ 1
بين أفراد المجتمع

إدارة 
الدعوة 
والإرشاد

الدورات والدروس / 1

وعة العلمية الشرعية المتن

تحديد الكتب العلمية/ 1

وضع خطة تنفيذ / 2

قائمة الكتب العلمية/ 1

وثيقة خطة التنفيذ / 2
36.000

عدد الداخلين في الاسلام / 1
عدد كلمات التعريف / 2
عدد الدورات والدروس العلمية المنفذة/  3
ةعدد المستفيدين من المناشط الدعوي/ 4
عدد الحفاظ للمتون العلمية/ 5
دعوةزيارتها بهدف العدد القرى التي تمت/ 6
عدد دروس العلم الواجب/ 7
عدد المواد الدعوية الموزعة/ 8
عدد البرامج الإلكترونية الدعوية/ 9

عدد المستفيدين من البرامج / 10
الإلكترونية

عدد المشاريع والبرامج الدعوية / 11
عدد الرسائل العلمية/ 12
عدد خطب الجمعة المترجمة/ 13
عدد زوار الخيمة الدعوية / 14
عدد رحلات العمرة للجاليات/ 15
عدد أطفال الجاليات الملتحقين / 16

بالبرنامج
عدد الاستضافات الخارجية/ 17
عدد المحاضرات والكلمات الوعظية/ 18
عدد المسابقات الدعوية/ 19
يدعدد الدورات التمهيدية للمسلم الجد/ 20
عدد دروس متابعة المسلم الجديد/ 21
عدد المستفيدين من برنامج أسلمت/ 22

فعلمني
عدد دروس برنامج أسلمت فعلمني/ 23
عدد الجولات الدعوية/ 24
نهاعدد برامج العيدين والمستفيدين م/ 25
عدد البرامج الرياضية    / 26
عدد الأيام العلمية/ 27
عدد برامج الاستديو الدعوي / 28
عدد برامج المتقاعدين/ 29
عدد برامج ديوانية الجمعية/ 30
ةعدد المستفيدين من ديوانية الجمعي/ 31
عدد الكتب والمطويات المترجمة/ 32
وة عدد الدعاة القادرين على تبليغ الدع/ 33

إلى الله 

دورة الحفاظ في حفظ/ 2

المتون العلمية

تحديد متون الحفظ / 1

ةإعداد خطة الحفظ والمتابع/ 2

إصدار شهادات للحافظين/ 3

رةتكريم الحفاظ نهاية الدو / 4

إعداد تقرير / 5

قائمة المتون المختارة/ 1

وثيقة الخطة/ 2

نموذج الشهادة/ 3

جوائز التكريم / 4

وثيقة التقرير / 5

85.000

دروس العلم الواجب / 3

(للقرى والهجر ) 

تحديد القرى المستهدفة/ 1

تحديد الدروس العلمية/ 2

وضع خطة التنفيذ / 3

إعداد التقرير / 4

قائمة بأسماء القرى / 1

قائمة الدروس/ 2

وثيقة الخطة/ 3

وثيقة التقرير  / 4

40.000

حاليوم العلمي المفتو / 4

تحديد المقررات العلمية / 1

وضع خطة التنفيذ / 2

تكريم للملتحقين/ 3

قائمة الكتب/ 1

وثيقة الخطة/ 2

جوائز التكريم / 3

10.000

ل نشر الرسائل والمسائ/ 5

العلمية القصيرة

عقد ورش لتحديد المسائل/ 1

وضع خطة التنفيذ / 2

قائمة المسائل/ 1

وثيقة الخطة/ 2
0



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعظيم أثر العمل  
الدعوي والتوعوي 

نشر العلم النافع/ 1
بين أفراد المجتمع

إدارة 
الدعوة 
والإرشاد

برنامج المتقاعـدين/ 6

تحديد المتون العلمية/ 1

إعداد خطة التنفيذ/ 2

برنامج  تكريم الملتحقين بال/ 3

قائمة المتون / 1

العلمية

وثيقة الخطة/ 2

جوائز التكريم/ 3

20.000
عدد الداخلين في الاسلام / 1
عدد كلمات التعريف / 2
عدد الدورات والدروس العلمية المنفذة /  3
عدد المستفيدين من المناشط الدعوية/ 4
عدد الحفاظ للمتون العلمية/ 5
وةزيارتها بهدف الدععدد القرى التي تمت/ 6
عدد دروس العلم الواجب/ 7
عدد المواد الدعوية الموزعة/ 8
عدد البرامج الإلكترونية الدعوية/ 9

ونيةعدد المستفيدين من البرامج الإلكتر/ 10
عدد المشاريع والبرامج الدعوية / 11
عدد الرسائل العلمية/ 12
عدد خطب الجمعة المترجمة/ 13
عدد زوار الخيمة الدعوية / 14
عدد رحلات العمرة للجاليات/ 15
رنامجعدد أطفال الجاليات الملتحقين بالب/ 16
عدد الاستضافات الخارجية/ 17
عدد المحاضرات والكلمات الوعظية/ 18
عدد المسابقات الدعوية/ 19
عدد الدورات التمهيدية للمسلم الجديد/ 20
عدد دروس متابعة المسلم الجديد/ 21
عدد المستفيدين من برنامج أسلمت / 22

فعلمني
عدد دروس برنامج أسلمت فعلمني/ 23
عدد الجولات الدعوية/ 24
اعدد برامج العيدين والمستفيدين منه/ 25
عدد البرامج الرياضية    / 26
عدد الأيام العلمية/ 27
عدد برامج الاستديو الدعوي / 28
عدد برامج المتقاعدين/ 29
عدد برامج ديوانية الجمعية/ 30
عدد المستفيدين من ديوانية الجمعية/ 31
عدد الكتب والمطويات المترجمة/ 32
لى عدد الدعاة القادرين على تبليغ الدعوة إ/ 33
الله 

الدورات التمهيدية / 7

للمسلم الجديد

فة تحديد اللغات المستهد/ 1

إعداد المنهج / 2

وضع خطة التنفيذ/  3

قائمة اللغات / 1

المعتمده

ملف المنهج/ 2

وثيقة الخطة/ 3

25.000

دروس متابعة / 8

المسلمين الجدد 

حصر عدد المسلمين / 1

رنامجالجدد المستهدفين بالب

إعداد خطة المتابعة/ 2

قائمة أسماء / 1

وبيانات المسلمين

الجدد

وثيقة الخطة/ 2

5000

برنامج أسلمت / 9

فعلمني

تجهيز أوراق البرنامج / 1

وخطة الدراسة

تجهيز مواد الدراسة/ 2

برنامجتكريم الملتحقين بال/ 3

+ نماذج الأوراق / 1

خطة الدراسة

نماذج المواد / 2

الدراسية

جوائز التكريم/ 3

89.475



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعظيم أثر العمل 
الدعوي والتوعوي 

عبر الأثير/ 2
تفعيل الدعوة) 

(الإلكترونية 

إدارة 
الدعوة 
والإرشاد

البرامج العلمية / 1

ة والتوعوية الإلكتروني

المسجلة

تحديد شروحات المتون / 1

العلمية 

ةتحديد البرامج الإيماني/ 2

إعداد خطة التنفيذ/ 3

إصدار الشهادات / 4

قائمة المتون / 1

قائمة البرامج / 2

الإيمانية

وثيقة الخطة/ 3

نموذج الشهادة/ 4

5000
عدد الداخلين في الاسلام / 1
عدد كلمات التعريف / 2
عدد الدورات والدروس العلمية المنفذة /  3
عدد المستفيدين من المناشط الدعوية/ 4
عدد الحفاظ للمتون العلمية/ 5
عوةزيارتها بهدف الدعدد القرى التي تمت/ 6
عدد دروس العلم الواجب/ 7
عدد المواد الدعوية الموزعة/ 8
عدد البرامج الإلكترونية الدعوية/ 9

رونيةعدد المستفيدين من البرامج الإلكت/ 10
عدد المشاريع والبرامج الدعوية / 11
عدد الرسائل العلمية/ 12
عدد خطب الجمعة المترجمة/ 13
عدد زوار الخيمة الدعوية / 14
عدد رحلات العمرة للجاليات/ 15
رنامجعدد أطفال الجاليات الملتحقين بالب/ 16
عدد الاستضافات الخارجية/ 17
عدد المحاضرات والكلمات الوعظية/ 18
عدد المسابقات الدعوية/ 19
دعدد الدورات التمهيدية للمسلم الجدي/ 20
عدد دروس متابعة المسلم الجديد/ 21
عدد المستفيدين من برنامج أسلمت / 22

فعلمني
عدد دروس برنامج أسلمت فعلمني/ 23
عدد الجولات الدعوية/ 24
هاعدد برامج العيدين والمستفيدين من/ 25
عدد البرامج الرياضية    / 26
عدد الأيام العلمية/ 27
عدد برامج الاستديو الدعوي / 28
عدد برامج المتقاعدين/ 29
عدد برامج ديوانية الجمعية/ 30
ةعدد المستفيدين من ديوانية الجمعي/ 31
عدد الكتب والمطويات المترجمة/ 32
عدد الدعاة القادرين على تبليغ الدعوة/ 33

إلى الله 

الاستديو الدعوي / 2
وموقع الاستدياستكمال/ 1

جوضع خطة تنفيذ البرام/ 2

جاهزية الموقع/ 1

وثيقة الخطة/ 2
17.000

برنامج زاد للجاليات/ 3

ة مقاطع قصيرة توعوي) 

( بلغات مختلفة 

تحديد المواضيع / 1

فةتحديد اللغات المستهد/ 2

وضع خطة الإعداد / 3

والتنفيذ

قائمة المواضيع / 1

المختارة

قائمة اللغات / 2

المستهدفة

وثيقة الخطة/ 3

5000

في التنويع والتجديد/ 3
البرامج التوعوية

برنامج تعظيم قدر / 1

الصلاة

عقد ورش لإعداد خطة / 1

البرنامج

رفع البرنامج للداعمين/ 3

وثيقة الخطة/ 1

نموذج الرفع / 2

للداعمين 

30.000

لن ننساكم / 2

( دور الملاحظة-السجون )

رفع خطابات للجهات / 1

المستهدفة لإقامة البرامج

وضع خطة تنفيذ / 2

خطابات الفسح/ 1

وثيقة الخطة/ 2
20.000

برنامج أضرار / 3

المخدرات 

اقع التنفيذ / 1 تحديد مو

ورفع الفسح لها

وضع خطة تنفيذ/ 2

خطابات طلب / 1

الفسح

وثيقة الخطة/ 2

20.000

امج برن)بيوت مطمئنة / 4

(الأسرة

وضع خطة تنفيذ/ 1

تنفيذ شراكة مع جمعية/ 2

استقرار الأسرية 

وثيقة الخطة/ 1

–مذكرة الشراكة / 2

خطاب الشراكة

10.000



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعظيم أثر العمل 
والتوعوي الدعوي 

ي التنويع والتجديد ف/ 3
البرامج التوعوية

إدارة 
الدعوة 
والإرشاد

المحاضرات والكلمات/ 5

المتنوعة

مات تطبيق المحاضرات والكل/ 1

وفق خطة الوزارة وطرح غيرها

ة قائمة المحاضرات المفسوح/ 1

بنظام تيسير 
24.000

عدد الداخلين في الاسلام / 1
عدد كلمات التعريف / 2
ة عدد الدورات والدروس العلمية المنفذ/  3
ةعدد المستفيدين من المناشط الدعوي/ 4
عدد الحفاظ للمتون العلمية/ 5
دعوةزيارتها بهدف العدد القرى التي تمت/ 6
عدد دروس العلم الواجب/ 7
عدد المواد الدعوية الموزعة/ 8
عدد البرامج الإلكترونية الدعوية/ 9

عدد المستفيدين من البرامج / 10
الإلكترونية

عدد المشاريع والبرامج الدعوية / 11
عدد الرسائل العلمية/ 12
عدد خطب الجمعة المترجمة/ 13
عدد زوار الخيمة الدعوية / 14
عدد رحلات العمرة للجاليات/ 15
عدد أطفال الجاليات الملتحقين / 16

بالبرنامج
عدد الاستضافات الخارجية/ 17
عدد المحاضرات والكلمات الوعظية/ 18
عدد المسابقات الدعوية/ 19
ديدعدد الدورات التمهيدية للمسلم الج/ 20
عدد دروس متابعة المسلم الجديد/ 21
عدد المستفيدين من برنامج أسلمت/ 22

فعلمني
عدد دروس برنامج أسلمت فعلمني/ 23
عدد الجولات الدعوية/ 24
نهاعدد برامج العيدين والمستفيدين م/ 25
عدد البرامج الرياضية    / 26
عدد الأيام العلمية/ 27
عدد برامج الاستديو الدعوي / 28
عدد برامج المتقاعدين/ 29
عدد برامج ديوانية الجمعية/ 30
يةعدد المستفيدين من ديوانية الجمع/ 31
عدد الكتب والمطويات المترجمة/ 32
وة عدد الدعاة القادرين على تبليغ الدع/ 33

إلى الله 

المسابقات الدعوية/ 6

عقد ورش لطرح مواضيع / 1

المسابقات 

وضع خطة التنفيذ / 2

تكريم الفائزين / 3

ت قائمة بمواضيع المسابقا/ 1

وثيقة الخطة/ 2

جوائز التكريم / 3

25.000

رحلات الحج و العمرة / 7

للجاليات

تحديد جدول الرحلات / 1

ومشرفيها

ات الإعلان واستقبال الجالي/ 2

تجهيز الباصات/ 3

حجز مكان الإقامة/ 4

كشف جدول الرحلات / 1

ومشرفيها

نموذج الإعلان  وكشف / 2

ةأسماء الراغبين بالحج والعمر 

الباصات المجهزة/  3

فاتورة الحجز/ 4

472.081

ترجمة خطب الجمعة / 8

تحديد لغات الترجمة/ 1

تحديد الجوامع التي تقام : 2

فيها الترجمة

قائمة اللغات/ 1

قائمة الجوامع باللغات / 2

المستهدفة

5000

برامج العيدين / 9

للجاليات

تجهيز البرنامج / 1

إعداد تقرير/ 2

خطة البرنامج/ 1

وثيقة التقرير / 2
18.000

برنامج غرس لأطفال/ 10

الجاليات 

ال إعداد منهج لتعليم الأطف/ 1

إعداد خطة التعليم / 2

نامج والتحفيز للالتحاق بالبر 

تكريم الأطفال / 3

نموذج المنهج / 1

وثيقة الخطة/ 2

جوائز التكريم/ 4

10.000

استضافة دعاة من / 11

خارج المنطقة

رفع خطاب للفسح / 1

الحضوري

وضع خطة الاستضافة/ 2

خطاب صادر بطلب الفسح/ 1

وثيقة الخطة/ 2
40.000



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعظيم أثر العمل 
الدعوي والتوعوي 

تكثيف برامج / 4
التعريف بالإسلام 

والتجديد في وسائلها

إدارة 
الدعوة 
والإرشاد

الزيارات الميدانية / 1

اقع الزيارة واللغات/ 1 تحديد مو

المستهدفة

وضع خطة التنفيذ/2

اقع واللغات/ 1 قائمة المو

وثيقة الخطة/ 2
25.000

عدد الداخلين في الاسلام / 1
عدد كلمات التعريف / 2
عدد الدورات والدروس العلمية المنفذة /  3
عدد المستفيدين من المناشط الدعوية/ 4
عدد الحفاظ للمتون العلمية/ 5
عوةزيارتها بهدف الدعدد القرى التي تمت/ 6
عدد دروس العلم الواجب/ 7
عدد المواد الدعوية الموزعة/ 8
عدد البرامج الإلكترونية الدعوية/ 9

رونيةعدد المستفيدين من البرامج الإلكت/ 10
عدد المشاريع والبرامج الدعوية / 11
عدد الرسائل العلمية/ 12
عدد خطب الجمعة المترجمة/ 13
عدد زوار الخيمة الدعوية / 14
عدد رحلات العمرة للجاليات/ 15
رنامجعدد أطفال الجاليات الملتحقين بالب/ 16
عدد الاستضافات الخارجية/ 17
عدد المحاضرات والكلمات الوعظية/ 18
عدد المسابقات الدعوية/ 19
دعدد الدورات التمهيدية للمسلم الجدي/ 20
عدد دروس متابعة المسلم الجديد/ 21
عدد المستفيدين من برنامج أسلمت / 22

فعلمني
عدد دروس برنامج أسلمت فعلمني/ 23
عدد الجولات الدعوية/ 24
هاعدد برامج العيدين والمستفيدين من/ 25
عدد البرامج الرياضية    / 26
عدد الأيام العلمية/ 27
عدد برامج الاستديو الدعوي / 28
عدد برامج المتقاعدين/ 29
عدد برامج ديوانية الجمعية/ 30
ةعدد المستفيدين من ديوانية الجمعي/ 31
عدد الكتب والمطويات المترجمة/ 32
عدد الدعاة القادرين على تبليغ الدعوة/ 33

إلى الله 

الجولات الدعوية / 2

للمحافظات

تحديد المحافظات واللغات / 1

المستهدفة

وضع خطة تنفيذ/ 2

إعداد تقرير/ 3

قائمة المحافظات / 1

واللغات

وثيقة الخطة/ 2

وثيقة التقرير/ 3

44.600

البرامج الرياضية/ 3

تحديد الجاليات واللغات / 1

المستهدفة

وضع خطة تنفيذ / 2

إعداد تقرير/ 3

هدفةقائمة بالفئة المست/ 1

وثيقة الخطة/ 2

وثيقة التقرير/ 3

25.000

دروس وكلمات التعريف / 4

بالإسلام 

سلامتنفيذ جلسات تعريفية بالإ / 1

م توزيع مواد التعريف بالإسلا / 2

عدد المسلمين الجدد / 1

تقرير المواد الموزعة/ 2
0

الدعوة بالمراسلة / 5

تحديد اللغات المستهدفة/ 1

تحديد الرسائل الدعوية/ 2

إعداد تقرير/ 3

قائمة اللغات / 1

نماذج الرسائل / 2

باللغات ونسخة مترجمة

بالعربي

وثيقة التقرير/ 3

0

الخيمة الدعوية/ 6

ب تحديد موقع الخيمة ورفع طل/ 1

الفسح

تجهيز موقع الخيمة / 2

توفير المواد الدعوية/ 2

إعداد تقارير/3

خطاب الفسح الصادر / 1

صور الخيمة مجهزة/ 2

تقرير المواد الدعوية/ 3

المستلمة

ملف التقارير/ 4

35.000

مقر ) ديوانية الجمعية / 7

ثابت داخل الجمعية بهدف 

الدعوة للإسلام ببرامج 

وفعاليات مختلفة طوال 

(العام

عقد ورش لطرح البرامج/ 1

وضع خطة للتنفيذ/ 2

تجهيز المقر/ 3

مخاطبة الداعمين لدعم / 4

البرنامج

قائمة الأفكار / 1

والمقترحات 

وثيقة الخطة/ 2

وجود مقر البرنامج / 3

مجهز 

ننموذج الرفع للداعمي/ 2

65.000



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

تعظيم أثر العمل 
الدعوي والتوعوي 

تأهيل الدعاة / 5
ليكونوا قادرين على
تبليغ الدعوة إلى الله

إدارة 
الدعوة 
والإرشاد

تأهيل الدعاة

ة في تحديد اللغات المستهدف/ 1

تأهيل الدعاة

وضع خطة التنفيذ/ 2

إعداد تقرير/ 3

قائمة اللغات / 1

المستهدفة

وثيقة الخطة/ 2

وثيقة التقرير/ 3

40.000

عدد الداخلين في الاسلام / 1
عدد كلمات التعريف / 2
عدد الدورات والدروس العلمية المنفذة /  3
عدد المستفيدين من المناشط الدعوية/ 4
عدد الحفاظ للمتون العلمية/ 5
عوةزيارتها بهدف الدعدد القرى التي تمت/ 6
عدد دروس العلم الواجب/ 7
عدد المواد الدعوية الموزعة/ 8
عدد البرامج الإلكترونية الدعوية/ 9

رونيةعدد المستفيدين من البرامج الإلكت/ 10
عدد المشاريع والبرامج الدعوية / 11
عدد الرسائل العلمية/ 12
عدد خطب الجمعة المترجمة/ 13
عدد زوار الخيمة الدعوية / 14
عدد رحلات العمرة للجاليات/ 15
رنامجعدد أطفال الجاليات الملتحقين بالب/ 16
عدد الاستضافات الخارجية/ 17
عدد المحاضرات والكلمات الوعظية/ 18
عدد المسابقات الدعوية/ 19
دعدد الدورات التمهيدية للمسلم الجدي/ 20
عدد دروس متابعة المسلم الجديد/ 21
عدد المستفيدين من برنامج أسلمت / 22

فعلمني
عدد دروس برنامج أسلمت فعلمني/ 23
عدد الجولات الدعوية/ 24
هاعدد برامج العيدين والمستفيدين من/ 25
عدد البرامج الرياضية    / 26
عدد الأيام العلمية/ 27
عدد برامج الاستديو الدعوي / 28
عدد برامج المتقاعدين/ 29
عدد برامج ديوانية الجمعية/ 30
ةعدد المستفيدين من ديوانية الجمعي/ 31
عدد الكتب والمطويات المترجمة/ 32
عدد الدعاة القادرين على تبليغ الدعوة/ 33

إلى الله 



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

رفع كفاءة الأداء 
الإعلامي وتعزيز 

الشراكات المجتمعية
مع كافة القطاعات

كات بناء وتعزيز الشرا/ 1

الفاعلة 

إدارة
العلاقات 

العامة 
والاعلام

بناء الشراكات / 1

ا الداعمة ماديًا ومهنيً 

وإعلاميًا

دفة تحديد الجهات المسته/ 1

ونوع الشراكة

رفع خطاب طلب / 2

الشراكة

إنشاء مذكرة الشراكة/ 3

إعداد تقارير للشراكات/ 4

الداعمة

قائمة الجهات / 1

المستهدفة

نموذج الخطاب / 2

الصادر

توقيع مذكرة / 3

الشراكة 

وثيقة التقرير / 4

0

عدد مذكرات الشراكة/ 1
عدد الشراكات الإعلامية/ 2
عدد المبادرات مع الشركاء / 3
عدد خطابات الشراكة/ 4
اءعدد برامج التكريم للشرك / 5
عدد التقارير للشركاء/ 6

امج إعلام المجتمع ببر / 2

وتقارير إنجازات 

الجمعية 

تصميم ونشر / 1

مناشط  وتقارير  

الجمعية

استلام محتوى إعلانات/ 1

التقارير من / المناشط 

أقسام الجمعية

النشر/ 2

نماذج الإعلانات و / 1

التقارير

الإعلانات / 2

ة في والتقارير المنشور 

الحسابات 

0

اطلاق الهوية البصرية / 1
الجديدة للجمعية 

عدد الأخبار حول أنشطة / 2
وإنجازات الجمعية

عدد  التغريدات في تويتر / 3
عدد رسائل واتساب/ 4
عدد الرسائل والأخبار / 5

والتغطيات في حالة واتساب
عدد المشاهدات لحالة / 6

الواتساب
يتر و زيادة عدد المتابعين في تو / 7

وتساب
تقارير الإحصائيةعدد / 8
عدد العلاقات الإعلامية/ 9

يعدد زوار الموقع الالكترون/ 10
عدد الأخبار  و المناشط في/ 11

الموقع الالكتروني

ة تصميم وإطلاق هوي/ 3

الجمعية الجديدة

تصميم هوية / 1

الجمعية

عقد ورشه لفريق العمل/ 1
لإعداد موجز التصميم

نسخة من موجز 
التصميم

20.000

م مصم/ التعاقد مع وكالة/ 2
لتصميم شعار الجمعية

شعار الجمعية 
الجديد  

ية تصميم الهوية البصر / 3
للجمعية

رية دليل الهوية البص
الجديدة

إطلاق الهوية /2

البصرية الجديدة 

للجمعية

رة / 1
ّ
حملة إعلامية مصغ

.بمناسبة الإطلاق
حفل تدشين الهوية / 2

.البصرية الجديدة

.خطة الحملة/ 1
خطة حفل / 2

. التدشين



المبادرةالهدف الاستراتيجي
مالك 
المبادرة

مؤشرات الأداءالموازنةمؤشرات الإنجازالإجراءات التشغيليةالمشاريع والبرامج

رفع كفاءة الأداء 
الإعلامي وتعزيز 

الشراكات المجتمعية
مع كافة القطاعات

تفعيل وسائل / 4
التواصل الاجتماعي 

للجمعية

ادارة
العلاقات 

العامة 
والاعلام

تفعيل حساب/ 1
من( تويتر-واتساب ) 

حسابات تواصل 
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